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彰化縣 104年消防緊急救護服務概況 

 104年本縣消防緊急救護服務出勤次數計 52,453次，較上(103)年

51,697次增加 756次或 1.46％，觀察近 10年資料，本縣 95至 104

年出勤次數係呈現逐年增加之趨勢。 

 104 年本縣急救人數為 47,658 人次，較上(103)年 47,065 人次增

加 593人次或 1.26%；104年急救人數中以車禍受傷 23,207人次占

48.69%最多，急病者 15,283人次占 32.07％次之。 
 

依據消防法第 25條規定，消防機關遇有天然災害、空難、礦災、

森林火災、車禍及其他重大災害發生時，應即配合搶救與緊急救護；

另緊急救護依照「緊急救護辦法」規定係指緊急傷病患或大量傷病患

之現場急救處理及送醫途中之救護，其範圍包括因災害或意外事故急

待救護者、路倒傷病無法行動者、孕婦待產者及其他緊急傷病者。茲

將 104年本縣執行情形分析如下： 

一、 出勤次數：本縣104年消防緊急救護服務出勤次數計52,453次，較

上(103)年51,697次增加1.46％。 

(一) 本縣104年「平均每萬人口出勤次數」為406.53次，較上（103）

年399.59增加6.94次。上開出勤次數臺灣地區20個縣市(含直

轄市)中以花蓮縣644.09次最高、臺東縣636.84次次之，本縣

位居第16位。 

(二) 本縣104年救護出勤次數共52,453次，包含送醫次數44,856次

及空跑次數7,597次；救護出勤次數臺灣地區20個縣市中以新

北市186,808次最高、臺北市140,138次次之，本縣位居第7位。 

二、 急救人數：本縣104年急救人數計47,658人次，較上(103)年47,065

人次增1.26％。 

(一) 急救人數計有非創傷及創傷等2類，本縣104年急救人數分別為

21,242人次(44.57％)及26,416人次(55.43％)；非創傷類以急

病者15,283人次占71.95％最多，其他類5,068人次占23.86％

次之，路倒543人次占2.56％再次之；創傷類則以車禍受傷者



 ２ 

23,207人次占87.85％最多，其他類2,209人次占8.36％次之，

一般外傷618人次占2.34％再次之。 

(二) 臺灣地區20個縣市中，104年急救人數以新北市138,514人次最

多，高雄市107,614人次次之，臺中市101,774人次再次之，本

縣47,658人次位居第7位。 

 

合計

送醫

次數

(次)

未運送

次數

(次)

合計 急 病 路倒

毒藥物/

一氧化碳

中毒

一般外傷

墜落傷/

穿刺傷

車禍

受傷
其他

95年 33,343 27,106 6,237 253.48    26,885 8,364  674   184     2,928   12,349 2,386  

96年 35,177 28,838 6,339 267.57    31,864 9,376  732   196     5,871   12,476 3,213  

97年 39,919 31,291 8,628 303.88    33,149 10,952 790   447     4,374   13,344 3,242  

98年 40,106 33,358 6,748 305.52    35,825 10,521 984   217     6,333   13,778 3,992  

99年 44,762 37,495 7,267 341.73    38,846 12,469 953   236     4,438   16,239 4,511  

100年 47,782 40,123 7,659 366.10    42,811 13,823 1,028 233     4,456   18,213 5,058  

101年 48,730 41,234 7,496 374.43    43,114 14,286 933   464     4,375   18,044 5,012  

102年 48,842 41,922 6,920 376.30    44,004 13,572 788   229     2,724   20,908 5,783  

103年 51,697 44,223 7,474 399.59    47,065 14,955 618   263     1,693   23,649 5,887  

104年 52,453 44,856 7,597 406.53    47,658 15,283 543   247     992     23,207 7,386  

較上年增減

(%)
1.46 1.43 1.65 (註1)6.94 1.26 2.19 -12.14 -6.08 -41.41 -1.87 25.46

資料來源：內政部消防署。

說    明： 急救人數依現場狀況之主要求救原因分為非創傷類及創傷類統計，其中非創傷類包含急病、路倒、孕婦急產、毒藥物中 

           毒、一氧化碳中毒、溺水及其他等；創傷類包含一般外傷、墜落傷、穿刺傷、車禍受傷、電擊傷及其他等。 

備    註：註1為增減數。

表一 彰化縣歷年消防緊急救護服務統計

 年別

每萬人口

出勤次數

(次/萬人)

急救人數( 人 次 )ˉ救護出勤次數(次) 
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合計
送醫

次數
未運送次數 小 計 急病 路倒

孕婦急

產

毒藥物/

一氧化

碳中毒

溺水 其他

總      計 1,096,337   850,050  246,287   470.12   887,891   434,396  303,774  14,336 2,524 5,658 311   107,793  

新 北 市 186,808     133,162  53,646    470.70   138,514   69,980   43,240   3,628  517   1,478 73    21,044   

臺 北 市 140,138     96,671   43,467    518.35   98,840    56,160   36,665   2,811  362   566   14    15,742   

桃 園 市 89,641      69,232   20,409    331.57   71,865    32,643   23,714   544    239   494   17    7,635    

臺 中 市 124,988     96,979   28,009    457.47   101,774   46,527   33,969   1,490  223   423   2     10,420   

臺 南 市 93,849      79,703   14,146    497.90   84,525    39,077   27,316   935    190   383   35    10,218   

高 雄 市 136,053     102,323  33,730    489.58   107,614   50,590   34,349   1,166  280   676   49    14,070   

宜 蘭 縣 23,445      20,179   3,266     511.40   21,173    9,364    6,935    440    63    129   28    1,769    

新 竹 縣 19,472      16,060   3,412     360.70   16,813    7,742    5,729    133    67    103   1     1,709    

苗 栗 縣 22,778      18,794   3,984     402.78   19,660    10,250   7,564    399    44    105   9     2,129    

彰 化 縣 52,453      44,856   7,597     406.53   47,658    21,242   15,283   543    90    247   11    5,068    

南 投 縣 22,975      19,729   3,246     448.82   20,450    10,411   7,902    257    50    156   8     2,038    

雲 林 縣 28,899      24,839   4,060     411.38   25,575    12,609   10,045   233    38    190   8     2,095    

嘉 義 縣 24,992      21,261   3,731     478.49   22,180    11,966   8,890    218    56    149   8     2,645    

屏 東 縣 42,109      35,132   6,977     498.58   37,165    18,508   14,158   418    94    139   23    3,676    

臺 東 縣 14,231      11,324   2,907     636.84   11,665    6,447    4,348    151    39    91    5     1,813    

花 蓮 縣 21,427      16,993   4,434     644.09   17,455    9,464    7,211    321    46    101   6     1,779    

澎 湖 縣 4,226       3,872    354       414.19   4,164     2,449    2,018    28     4     8     2     389      

基 隆 市 16,695      13,250   3,445     448.08   13,797    7,539    5,927    296    20    90    4     1,202    

新 竹 市 16,612      13,323   3,289     383.63   14,111    6,030    4,184    159    62    101   4     1,520    

嘉 義 市 14,546      12,368   2,178     537.50   12,893    5,398    4,327    166    40    29    4     832      

資料來源：內政部消防署

       、哈姆立克法等維持呼吸道暢通之呼吸道處置，頸圈、清洗傷口、包紮止血及各式固定器等之創傷處置，心肺復甦 

       術，藥物處置及保暖、心理支持、協助生產等其他處置，處置項目可複選。

說 明：急救處置總次數係消防救護人員執行緊急救護工作時，所實施急救處置項目次數統計總和，包括抽吸、鼻管、面罩

表二機關別消防緊急救護服務統計
民國104年

非創傷類 

機關別

救護出勤次數(次)
每萬人口

出勤次數

(次/萬人)
合計

急救人數( 人次 )ˉ
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  小 計
一般

外傷
墜落傷 穿刺傷

車禍

受傷
電擊傷 其他

總    計 453,495   75,849    11,839 830    336,772 142  28,063     

新 北 市 68,534    18,432    887    147    47,580  22   1,466      

臺 北 市 42,680    13,359    319    91     25,856  11   3,044      

桃 園 市 39,222    8,831     622    22     27,706  17   2,024      

臺 中 市 55,247    334       5,335  250    40,972  16   8,340      

臺 南 市 45,448    6,703     1,087  62     35,168  12   2,416      

高 雄 市 57,024    6,001     554    51     47,917  26   2,475      

宜 蘭 縣 11,809    2,507     139    16     8,790   4    353        

新 竹 縣 9,071     1,269     169    10     7,355   2    266        

苗 栗 縣 9,410     2,136     217    9      6,457   5    586        

彰 化 縣 26,416    618       366    8      23,207  8    2,209      

南 投 縣 10,039    1,759     237    13     7,664   3    363        

雲 林 縣 12,966    2,387     224    19     9,903   2    431        

嘉 義 縣 10,214    1,478     175    28     6,740   2    1,791      

屏 東 縣 18,657    2,582     272    19     15,136  7    641        

臺 東 縣 5,218     305       891    66     3,249   2    705        

花 蓮 縣 7,991     2,539     145    9      4,910   3    385        

澎 湖 縣 1,715     224       23     3      1,424   -    41         

基 隆 市 6,258     2,177     50     2      3,830   -    199        

新 竹 市 8,081     671       74     3      7,097   -    236        

嘉 義 市 7,495     1,537     53     2      5,811   -    92         

表二  機關別消防緊急救護服務統計(續)
民國104年

機關別

急救人數( 人 次 )ˉ

創傷類 
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95年 96年 97年 98年 99年 100年 101年 102年 103年 104年

次數 33,343 35,177 39,919 40,106 44,762 47,782 48,730 48,842 51,697 52,453
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圖三 各縣市消防緊急救護服務平均每萬人出勤次數
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圖四 各縣市消防緊急救護服務出勤次數
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